
 

 

 

CALL CENTER DA VODAFONE EM BRAGA 
TRABALHADORES DA RANDSTAD EM GREVE DIA 16 DEZEMBRO 

 

ÀS 1OH30 CONCENTRAÇÃO À PORTA DO CALL CENTER 
 

No passado dia 4 de outubro os trabalhadores reunidos em plenário aprovaram um caderno reivindicativo 

com prioridade para o aumento dos salários e o qual foi endereçado à administração da Randstad para a 

devida consideração pelas justas reivindicações de quem todos os dias presta trabalho altamente 

qualificado no call center da Vodafone sito na localidade de Ferreiros em Braga. 

Os trabalhadores estavam expectantes que a Randstad iria estar interessada em melhor perceber a razão 

da insatisfação laboral instalada naquele Centro de Atendimento, acusando em tempo útil a recepção do 

Caderno Reivindicativo que lhe tinha sido entregue e diligenciar medidas para o agendamento do início de 

um diálogo sério e responsável, promovendo deste modo uma negociação ao encontro das aspirações dos 

trabalhadores. 

Assim ainda não aconteceu, o tempo foi passando e os trabalhadores começam a perceber que, para a 

empresa, parece não passarem de uma espécie de objecto descartável que explorado não contam para 

mais nada. 

Como em tudo na vida a paciência e as injustiças tem limites, os trabalhadores naturalmente ainda mais 

insatisfeitos e com um sentimento de grande frustração pelo seu desempenho profissional não estar a ser 

valorizado pela empresa, decidiram uma greve a realizar no próximo dia 16 de dezembro com 

concentração pelas 10h30 à porta do seu local de trabalho em Ferreiros-Braga, a fim tornar publico o seu 

protesto e as suas reivindicações a fazer justiça à sua formação profissional que na generalidade é paga 

com salário mínimo nacional como se tratasse de trabalhadores não qualificados. 

 
A partir das 10h30 a concentração de trabalhadores vai ser o espelho da luta! 
 
À recusa de diálogo por parte da Randstad, os trabalhadores dizem basta! 
A greve do dia 16 de dezembro vai ser um sinal forte deste descontentamento! 
Trabalhadores vão estar unidos por melhores salários e condições de trabalho! 
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