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Teletrabalho
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Estas em teletrabalho?

ENTAO ESTA INFORMAGAO E DO TEU INTERESSE

A “pandemia Covid19” obrigou a uma alteragdo profunda no designado “mundo laboral” e a figura juridica
Teletrabalho que entdo estava adormecida no Cédigo do Trabalho, veio a despertar, estd implantada com muitos
milhares de trabalhadores neste regime, particularmente na atividade dos Contact Centers.

O regime de teletrabalho/hibrido esta para continuar, porque as empresas cedo se aperceberam que, colocar
trabalhadores a laborar a partir das suas residéncias, as despesas reduziram substancialmente para as empresas, mas,
agravaram-se para os trabalhadores, nomeadamente com custos adicionais, como eletricidade, dgua, equipamento
mobilidrio, internet com capacidade adequada, para além de disponibilizarem uma parte da sua residéncia para uso
exclusivo ao servico da empresa.

A legislacao é insuficiente na compensacgao de custas em teletrabalho,
mesmo assim, as empresas continuam a descartar-se das despesas,
resumindo, a factura fica para os trabalhadores pagar.

Se ja ndo bastasse os trabalhadores viverem num contexto Unico, em que se agravam as condi¢Ges de trabalho, os
baixos saldrios que ndo chega para pagar as contas mais basicas, o0 desemprego a crescer e o alastrar da pobreza, o
patronato tem a coragem de apresentar “Contratos de Teletrabalho” que, no seu articulado, responsabiliza o
trabalhador pelo “pagamento das despesas decorrentes da sua prestacdo laboral e realizadas na sua residéncia”.

Considerando que sdo custos ao servico das empresas e que deveriam ser assumidos pelas mesmas, esta atitude de

empurrar despesas para o trabalhador, é uma vergonha, uma chantagem, um abuso e uma completa insensibilidade,
numa perspetiva de aumentar os lucros...

De sublinhar que estas posturas empresariais acontecem mesmo sabendo que, no capitulo de despesas em
teletrabalho, foi introduzido a obrigacdo de as empresas custearem pelo menos as despesas de internet e de telefone,
ainda que limitativa ao deixar de fora as despesas com agua e eletricidade.



Para proteger os direitos dos trabalhadores em teletrabalho,
a luta tem que continuar!

O teletrabalho, uma pratica cada vez mais comum nos variados sectores, nomeadamente nas telecomunicacdes,
deveria exigir a definicdo de regras claras sobre a compensacdo justa das despesas associadas a esta modalidade.

Porém, os governos ndo tém tido a devida consideracdo as propostas que tém entrado na Assembleia da Republica,
no sentido de legislarem com clareza a obrigacdo das empresas no pagamento de todos os gastos adicionais
suportados pelos trabalhadores em regime de teletrabalho.

Nao podemos ficar calados!

Desde sempre, o SINTTAV defende que a Lei deve definir objectivamente os gastos adicionais suportados pelos
trabalhadores em regime de teletrabalho, como eletricidade, internet, dgua, gas e equipamentos de trabalho.

Faz todo o sentido esta exigéncia muito clara na Legislacdo do Trabalho, tendo em conta as condicdes técnicas
especificas exigidas pelas empresas, como a capacidade de “velocidade” da internet a obrigar alteracdo de contrato,
imposicao de restricoes ao local da residéncia a ocupar, isto &, terd que ser um espaco interdito a todo o tipo de ruidos
e outros ..., condicdo a obrigar a eventuais adaptacdes de isolamento com custos adicionais, etc.

Referir que o SINTTAV tem em registo comunicacao de trabalhadores a denunciarem estarem a ser ameacados pelas
empresas de que seriam penalizados nos “objetivos” sempre que fossem detectados ruidos externos ou ma qualidade
de som.

Portaria 292-A/2023, de 29 de Setembro, em vigor desde 1 de Outubro de 2023,
estabelece os valores que podem e devem ser exigidos a empresa.

De acordo com o Artigo 2.2 (alineas 1 e 2), a compensagao diaria, isenta de IRS e Seguranca Social, é a seguinte:
- 10 céntimos (0,10€) para consumo de eletricidade residencial;

- 40 céntimos (0,40€) para consumo de internet pessoal;

- 50 céntimos (0,50€) para uso de computador ou equipamento informatico equivalente.

Assim, no maximo, fica isenta de IRS e de Seguranca Social a compensagao paga pela entidade patronal até ao limite
de 1 euro por dia. Valores superiores sdo considerados rendimento do trabalhador, sujeitos a descontos.

Estes limites maximos isentos de impostos sobem para 1,50 euros/dia no caso de os trabalhadores estarem
abrangidos por contrato coletivo de trabalho.

O que esta em vigor, face a realidade, é muito insuficiente num contexto de salarios muito baixos e
custo de vida elevado, e neste quadro faz sentido o protesto dos trabalhadores.

Quem tem direito a teletrabalho e nao pode ser recusado?

- Trabalhadores com filhos menores até 3 anos, ou até aos 8 anos em casos especificos (artigo 166.2- A, alinea 3) ;
- Vitimas de violéncia doméstica;
- Cuidadores informais ndo principais.

A empresa sé pode opor-se ao teletrabalho por razdes justificadas. Para tal, terd de obter um parecer favoravel da
Comissdo para a lgualdade no Trabalho e no Emprego. No caso de o parecer for desfavordvel, a recusa sé é possivel
mediante uma decisdo judicial que reconheca razdo a entidade patronal.

SINTTAV - a opcao acertada na sindicalizacao.
Contacta-nos.
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